UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TAN QUY TAY Doc 1ap — Tu do — Hanh phic
Sb: 180  /BC-UBND Tan Quy Tay, ngay 06 thang 6 ndam 2022
BAO CAO

Tinh hinh va két qua thue hi¢n cong tac CCHC ciia UBND xa Tan Quy Tay
(kém theo Cong van so 592/UBND-HC ngay 26/5/2022 ciia UBND thanh pho)

1. Cong t4c trién khai thwe hién céi cach hanh chinh tai dia phwong

Cong tac tham muu, 1anh dao diéu hanh cia UBND x4 ban hanh kip thot,
déy du cac ké hoach trién khai cong tac CCHC cu thé d3 ban hanh K& hoach sb
39/KH-UBND ngay 21 thang 01 nim 2022 ctia Uy ban nhan dan (UBND) x3 Tan
Quy Tay ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC) xa Tan Quy Tay nim
2022; K¢é hoach s6 44/KH-UBND ngay 25 thang 01 nam 2022 vé ra soat, danh
gia thu tuc hanh chinh (TTHC) nam 2022 trén dia ban x&; Ké hoach s6 31/KH-
UBND ngay 19/01/2022 vé kiém soat tha tuc hanh chinh va truyén thong vé
hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nidm 2022 trén dia ban x4 Tan Quy Tay;
Cong tac kiém soat TTHC da dem lai hiéu luc, hiéu qua hoat dong quan 1y hanh
chinh nha nude tai UBND x4, chét luong phuc vu dich vu cong ngay dugc nang
cao thong qua thuc hién va duy tri co ché mot ctra voi cac thi tuc hanh chinh
duoc thuc hién theo hudng nhanh gon, don gian, dé thuc hién, dam bao 3 giam:
giam thu tyc, giam thoi gian va giam chi phi, dong thoi két hop voi thai do phuc
vu tan tinh, y thirc trach nhiém trong thyc thi cong vu ctia can bd, cong chirc da
tao diéu kién thuan loi, thong thoang cho céc cé nhan, t6 chirc dén lién hé 1am
viéc, dem dén sy hai long cho nguoi dan, gop phan phat trién kinh té - xa hoi.

2. Viéc thuc hién cac ché d bao cao vé cong tac CCHC

UBND x4 t6 chtc thuc hién viéc béo céo vé cai cach hanh chinh dinh ky
nhu Béo cao s 94/BC-UBND ngay 8/3/2022 vé cong tic CCHC quy 1/2022;
Bé4o céo cong tac KS.TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong va
thuc hién TTHC trén mé trudong dién tir quy 1/2022; Béo céo tinh hinh, két qua
giai quyét TTHC tai co quan, don vi truc tiép giai quyét TTHC quy 1/2022; Béo
c4o s6 147/BC-UBND ngay 5/5/2022 vé tinh hinh va két qua thuc hién cong tac
CCHC cua UBND xa.

3. Cong tac kiém tra CCHC

Thuc hién Ké hoach s 09/KH-UBND ngay 13 thang 01 nim 2022 cua Uy
ban nhan dan thanh phd Sa Péc vé viéc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC) nam 2022. Uy ban nhan dan x& ban hanh K& hoach s6 20/KH-UBND



ngay 14 thang 01 nim 2022 vé tu kiém tra viéc thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh nam 2022.

Trén co so do, Uy ban nhan dan x& chi dao tit ca cac can bo, cong chirc
chuyén mon ty ra soat, kiém tra va bao cao két qua vé UBND x4 gua Can bd Noi
vu tong hop goi vé Phong Noi vu dang quy dinh.

4. Cong tac tuyén truyén CCHC

Nhim tiép tuc nang cao nhan thirc cia can bd, cong chuc, nguoi hoat
dong khong chuyén trach va nhan dan vé y nghia, muc tiéu, nhiém vu, giai phéap
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh; vai tro, trach nhiém cia nguoi dung dau
trong viéc trién khai thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh x4 Tan Quy Tay
giai doan 2021 - 2030 va Ké hoach cia UBND x& vé viéc thong tin, tuyén
truyén cai cadch hanh chinh (CCHC) trén dia ban x nim 2022.

Tir dau nam 2022 dén nay, Uy ban nhan dan x& da thyc hién phat ban tin va
bai viét vé cac chu truong, chinh sach ctia Pang va Nha nudc lién quan dén cai cach
hanh chinh trén tram truyén thanh va trang thong tin dién tir cia xa. Thuong xuyén
tuyén truyén Tong dai Théng tin dich vu cong 1022 Bdng Thap, phin mém Cdng
dich vu cong va Mot cua dién tir; Ban tin CCHC hang thang; dang tai trén trang
thong tin dién tir X4 gidi thiéu video clip giao Iuu guong dién hinh tién tién quy
1/2022 va clip hudng dan nguoi, thuc hién video tuyén truyén va hudng dan st dung
dich vu cong truc tuyén murc do 3, mirc do 4 tai B0 phan mdt cura; t6 chirc trién khai
nhan dién thuong hi€u ciia B phan mét cira, ...

Noi dung tap trung vao cac van dé: lay su hai long ctia nguoi dan lam
thude do, 1ay ¥ kién cta ngudi dan vé cac thu tuc hanh chinh, hiéu qua cong
khai thu tuc hanh chinh tai co quan hanh chinh nha nuéc, cong tac nang cao chat
luong cai cach hanh chinh phuc vu nhan dan ctua Uy ban nhan dan xa; tiép tuc
thuc hién mo hinh huéng dan thu tuc hanh chinh trén dia ban qua s6 dién thoai;
viéc niém yét danh muc tha tuc hanh chinh, ké hoach cai thién chi $6 hi¢u qua
quan tri va hanh chinh cong cap tinh, duy tri thuc hién phuwong cham 6 biét; phat
huy va gitr viing m6 hinh “Nu cudi cong s¢”, viéc img dung cong nghé thong
tin, nang cao chat lugng hoat dong cong vu clia doi ngii can bo, cong chic,
nguoi hoat dong khong chuyén trach theo hudng chuyén nghi€p, trach nhiém,
nang dong, minh bach va hiéu qua, ddm bao sy hai long cua nhan dan, cac hoat
dong tap huan cua Phong NoOi vu vé thue hién co ché mot cira, mot ctra lién
thong; ra soat chirc nang, nhi¢m vy, quyén han, co ciu to churc cua céac co quan
hanh chinh nha nuéc tai x&; viée giai quyét khiéu nai, tb cdo cua cong dan va
cong tac kiém tra thyc hién theo quy dinh cta phap luat vé khiéu nai, t6 céo.
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5. Nhirng sang kién, mé hinh méi trong thuc hién cong tac CCHC

Tiép tuc thuc hién mé hinh “Nu cuoi céng sé”. UBND thanh phd phé
duyét mé hinh “Thuec hién viéc rit ngdn thoi gian gidi quyét thii tuc hanh chinh
cdp gidy xdc nhdn tinh trang hén nhan cho cong dan” va mé hinh “Nang cao
chat lirong mé hinh nu cuoi cong sé” trén dia ban xa Tan Quy Tay.

6. Cong tac ra soat, kiém soat thia tuc hanh chinh

Thuc hién ké hoach ra soat, don gian hoéa tha tyc hanh chinh thudc tham
quyén xa. Uy ban nhan dan X3 chi dao cac can bd, cong chiic chuyén mén thyc
hién ra sodt céc thu tuc hanh chinh lién quan dén ca nhan, ho gia dinh, t6 chic,
doanh nghiép. Cap nhat ap dung kip thoi d6i véi cac thi tuc hanh chinh ¢6 vin ban
diéu chinh méi cia Trung uong, Tinh, thanh phd va niém yét cong khai cho cong
dan, t0 chtrc va doanh nghiép duogc biét. Pong thoi, UBND x& Tan Quy Tay da
xay dyung va ban hanh K& hoach va bao co két qua Kiém soét tha tuc hanh chinh
nam 2022, ddm bao cong tac ra soat, don gidn hoa thu tuc hanh chinh dugc thuc
hién theo quy dinh.

7. Vigéc thuc hién cap nhat, cong khai thi tuc hanh chinh

Uy ban nhan déin x4 dé chi dao Bo Phan tiép nhan va Tra két qua cua x4
phéi hop véi can bo, cong chirc 1am dau mdi kiém soat TTHC x& thyc hién ra
Soat, niém yét 100% thua tuc hanh chinh theo chi dao ctia Uy ban nhan dan thanh
phd va dang tai 1én Trang thong tin dién tir X4 nham tao diéu kién thuan loi cho
ngudi dan dén xem, phan anh, kién nghi ddi v6i thu tuc hanh chinh;

Viéc thuc hién cap nhat, cong khai TTHC thuong xuyén thuc hién theo
d6i 157 tha tuc hanh chinh trén 09 linh vuc khac nhau thudc tham quyén giai
quyét cia UBND cép xa theo Quyét dinh di dugc UBND tinh cong bd danh
muc thudc pham vi, tham quyén giai quyét cia UBND cap xa ciing nhu trinh tyr
thi tuc, thoi gian giai quyét, mirc thu cac loai phi giai quyét thu tuc hanh chinh
dugc niém yét tai BO phan TN&TKQ x&, thong bao trén Tram Truyén thanh va
Trang thong tin dién tir X&; mo day du cac loai sd sach theo quy dinh. Pong thoi,
dia phuong con bo tri thém 1 bang niém yét cac thong tin can biét khac dé nguoi
dan tién viéc theo doi va thuc hién nhu cac quy dinh vé bang gia dat, thong bao
dat dai, tu phap, khiéu nai, t6 cdo, phi, 18 phi.....

8. Tinh hinh thuc hién co ché mot cira, mat cira lién thong

Tiép tuc duy tri né nép thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong tai
bd phan TN&TKQ trong giai quyét cac TTHC ddi voi to chie, ca nhan theo
Nghi dinh s6 61/2018/ND-TTg ngay 23/4/2018 ciia Chinh pht ban hanh vé thyuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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UBND x4 di ban hanh Quy ché t6 chirc vd hoat dong ctia B6 phan TN&TKQ
thuc hién theo co ché mét ctra, mét ctra lién thong.

- Tinh hinh thyc hién co ché mot cira, co ché mét cira lién thong:

+ Tong s6 TTHC tiép nhan trong nim: 175

+ Tong s ho so giai quyét dung han, trude han: 175

Tiép tuc nang cao chit lwong va hiéu qua giai quyét cong viéc theo co ché
mot ctra, co ché mot cira lién thong gin véi tmg dung cong nghé thong tin. Phdi
hop Bo phan mt cira X3 tién hanh thuc hién Quyét dinh sé 550/QD-UBND-HC
ngay 12/6/2019 ciia UBND tinh Pong Thap vé ban hanh Quy ché phdi hop giai
quyét TTHC vé dang ky khai sinh, BHYT, ding ky thuong trt cho tré em dudi 6
tu6i va diang ky khai tir, x6a dang ky thuong tr, huong ché do tir tuat/hd tro chi
phi mai tAng/hudéng mai tang trén dia ban tinh Dong Thap.

Thuyc hién Quyét dinh s6: 02/QD-UBND.HC ngay 04 thang 01 nim 2022 cta
Uy ban nhan dan thanh phé Sa Péc vé viéc cong bd danh sach can bg, cong chirc
Jam d4u mdi thuc hién nhiém vu kiém soét thu tyc hanh chinh tai Van phong HPND
va UBND Thanh phd va UBND cac x3, phuong thuoc Uy ban nhan dan thanh phd
Sa Péc hang thang mdi nguoi duge hd tro 300.000 dong/thang va Nghi dinh sb
61/2018/ND-TTg ngay 23 thang 4 nim 2018 cta Chinh phu ban hanh vé thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh,
nam dugc hd tro tién trang phuc cho bd phan TN&TKQ.

Nhiéu quy dinh cta phéap luat di thay d6i nén Bo thi tuc hanh chinh ciing
thay d6i theo nén gip nhiéu kho khan trong giai quyét TTHC. Bén canh d6, do
thiéu co so dit liéu lién quan dén t6 chirc va cong dan nén khi thyc hién cung
ung dich vu cong truc tuyén, don vi khong du co so dé kiém tra xem nguoi gui
yéu cau thuc hién dich vu cong d6 ¢ phai 1a nguoi c6 nhu cau va du diéu kién
dé giai quyét thu tuc hanh chinh hay khong. Vi vdy, lam lang phi thoi gian cta
nguoi thu 1y ho so khi phai nhan cac hd so khong c¢o thuce, giai quyét cac TTHC
cho c4 nhan khong du diéu kién.

Trinh d6 ctia nguoi dan con han ché: Nhiéu ngudi dan chua timg tiép xuc
cong nghé thong tin, kha ning st dung, cap nhat Internet con thap, do d6 kho
khin tré ngai khi st dung dich vu cong truc tuyén mirc do 3, mic do 4.

9. Cong tac tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia ca nhan, té chirc
ddi véi TTHC thudc tham quyeén giai quyét

UBND x4 da thuc hién viéc niém yét cong khai dia chi tiép nhan phan anh
kién nghj cua to chirc, ca nhan vé giai quyét thu tuc hanh chinh. Niém yét cong
khai trén bang niém yét dat tai tru so lam viée vé viéc tiép nhan, phan anh, kién
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nghi, dé xuét vé quy dinh hanh chinh va giai quyét TTHC tai Bo phan tiép nhan
va tra két qua; Thong bao trén Tram truyén thanh xa va trén Trang Théng tin
dién tir xa. Pén nay UBND X& chua nhan dugc phan anh nao cua td chirc, ca
nhan vé quy dinh hanh chinh va viéc thuc hién thu tuc hanh chinh. Pong thoi t6
churc cdng khai bang thong tin tuyén truyén rong rai dén tat ca té chic, cong dan
biét vé Tong dai Thong tin dich vu cong 1022 Pdng Thap tai Bo phan tiép nhan
va tra két qua caa xa, BND céc ap va mot sb dia diém cong cong khac.

Bén canh d6, UBND x4 thuc hién viéc cong khai ndi dung huéng dan va
dia chi co quan vé& viéc tiép nhan PAKN theo ding Mau quy dinh tai Thong tu
50 05/2014/TT-BTP.

10. Viéc sap xép to chiic, b may va kién toan chiic ning, nhiém vu ciia don vi

Cin ct Nghi dinh s6 34/2019/ND-CP ngay 24/4/2019 cta Chinh phu sira
d6i, bo sung mot sd quy dinh vé can bd, cong chirc cap xi va ngudi hoat dong
khong chuyén trach ¢ cap xa, & thon, to dan phd. Két qua: x& Tan Quy Tay la x&
loai 3 duoc b tri t6i da khong qua 29 bién ché; Hién nay, x4 Tan Quy Tay hién
€6 25/29 can b, cong chirc va nguoi hoat dong khong chuyén trach (trong do: 09
can bo (So chire danh kiém nhiém: Bi thw Dang 1y kiém Chi tich UBND x&; Pho
Bi thu Bdng iy kiém Chu tich Héi dong nhédn nhdn, Phé Bi thu Pdang iy kiém
Chui tich Uy ban MTTOQ xd), 06 cong chiic (khuyét Céng chire Vin phong — Thong
k&) (trir cong an chinh quy), 10 nguoi hoat dong khong chuyén trach.

Pbi véi cac chirc danh ngudi hoat dong khong chuyén trach ¢ khom theo
Piéu 5 cua Nghi quyét s6 260/2019/NQ-HDND ngay 16/7/2019 ctia Hoi dong
nhan dén tinh, dugc thyc hién méi khom bb tri t6i da khong qua 03 ngudi duoc
hd trg theo bang voi chitc danh Bi thu chi bd dong thoi Truong 4p, Truong Ban
cong tac mat tran ap dong thoi 1a Pho bi thu chi bo ap, Cong an vién phu trach
ap dong thoi 1a ap doi trudng.

Thue hién Cong vin sé 40/UBND-TCCB ngay 09/4/2019 cua Uy ban
nhan dan thanh phd Sa Péc vé viéc hudng dan thuc hién dé an sip xép, sap
nhap, hop nhit cac hoi trén dia ban xa, phuong. Hién nay x4 c6 02 to chirc hoi
dic thu hoat dong Hoi Khuyén hoc x4 thanh 01 hoi véi tén goi “Hoi Khuyén hoc
xa”; sap nhap Hoi Lién lac voi nguoi Viét Nam ¢ nudc ngoai vao Hoi Chir thap
do thanh 01 Hoi Chir thap do; va Hoi ngudi cao tudi). Cac to chirc Hoi dic thu
cap xd chu yéu 1 can bd huu. Cu thé, mic thu lao hang thang chic danh Chu
tich hoi: hé s6 1,0; Pho Chu tich hoi: hé s6 0,8 (theo Quyét dinh sé 1098/QD-
UBND-HC ngay 01 thang 12 ndm 2011 cta Uy ban nhan dan tinh Dong Thap).



Thue hién Cong van sé 17/UBND-NC ngay 05/3/2020 ctia UBND thanh
phé vé dy nhanh tién d6 diéu dong luc luong Cong an chinh quy vé dam nhiém
cac chic danh Cong an xa. UBND x& c6 06 c¢ng an déu dugc dio tao chinh quy
thudc Cong an thanh phé quan 1y.

11. Thue hién quy dinh vé co c4u, s6 lwong linh dao tai don vi

Tai ky hop thtr nhat HDND x4, nhiém ky 2021 — 2026 d4 bau 04 thanh vién
UBND bao gé)m: 01 Chu tich, 01 Pho Chu tich va 02 ny vién theo doi phu trach
linh vic cong an va Quan su. Do cong tac can by, HPND xi to chic ky hop
chuyén dé dé kién toan chirc danh Chu tich va Phé Cha tich UBND xi. Nhin
chung, co cAu to chirc UBND luon duoc cung cd, kién toan, trinh do vian hoa
chuyén mon nghiép vu, 1y luan chinh tri déu duoc nang 1én so v6i nhiém ky trudc.

12. Thue hién co cu theo vi tri viéc lam

UBND x4 di chi dao cong chitc chuyén méon xay dung 16 trinh, ké hoach
dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc bao dam dap Gng yéu cau vé ning luc
cong tac, k¥ nang va trinh d6 dao tao, boi dudng, ti€u chuan chire danh cua vi tri
viéc 1am d3 dugc cip co thAm quyén phé duyét, nham timg budc chuan hoa doi
ngii can bd, cong chirc, dap tng khung ning luc cta vi tri viéc lam. Pong thoi,
ra soat tham muu UBND x3 diang ky nhu cau tuyén dung, st dung, sip xép, bd
tri, dao tao, boi dudng can bd, cong chirc phu hop véi ban mod ta cong viée va
khung nang lyc cua vi tri viéc lam.

13. Thue hién tinh gian bién ché

Thyuc hién Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cta Chinh
pha, Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 cta Chinh phu, Thong tu
lien tich s6 01/2015/TTLT-BNV-BTC ngay 14/4/2015 va Cong vin sb
19/UBND-TCCB ngay 04/5/2021 ctia UBND thanh phd vé trién khai Nghi dinh
s6 143/2020/ND-CP dén nay UBND x4 chwa c6 trudng hop nao tinh gian bién

A

che.

14. Thue hién quy dinh vé tuyén dung cong chirc

Hién UBND xa da dang ky nhu cau tuyén dung cong chirc vé UBND thanh
pho do6i véi 01 chire danh cong chire Van phong — Thong ké.

15. Cong tac bd nhiém vi tri lanh dao tai co' quan hanh chinh

Cong tac td chirc can bo, cong tac diéu dong, bo nhiém cén bd, cong chuc
dugc Uy ban nhéan dan Xa quan tam thuc hién dung theo quy dinh.

16. Chap hanh ky luit, ky cwong hanh chinh ciia cin bd, cong chirc



UBND x& da ban hanh van ban chi dao thuc hién ky luat, ky cuong trong
giai quyét cong viéc ctia ngudi dan, doanh nghiép va nang cao hiéu qua sir dung
tho1 gian lam viéc ctuia can bd, cong chirc nha tai don vi. Pon vi da xem day la
viéc 1am thuong xuyén, dua vao tiéu chi danh gia, xép loai thi dua ddi voi can
b0, cong chirc, nguoi hoat dong khong chuyén trach hang, thang, quy, nam.

17. Ban hanh va thue hién ké hoach do tao, bdi dwong CBCC

Cin cir Ké hoach sb 24/KH-UBND ngay 28 thang 01 nim 2022 cia Uy
ban nhan dan thanh phé Sa Péc, UBND x4 di ban hanh Ké hoach sé 82/KH-
UBND ngay 28/02/2022 vé cong tac dao tao, bdi dudng can bo, cong chirc nim
2022. Tir ddu nam 2022 dén nay, sb luong CB, CC va ngudi khong chuyén trach
x4 dugc cur di dao tao, boi dudng cu thé nhu sau: cir 01 can bo tham du boi
dudng cap phong, cir 06 can bd tham du bdi dudng cip ty co sd, va cir 03 can
b tham du dao tao trung cép chinh tri.

18. Viéc thure hién co ché tw chii, tw chiu trach nhiém vé quan ly, sir
dung kinh phi hanh chinh

UBND x4 thuc hién t6t Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005
Nghi dinh 117/2013/NB-CP ngay 07/10/2013 cta Chinh phu quy dinh ché d6 tu
chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi quéan 1y hanh chinh ddi véi cac co
quan nha nudc;

Thuc hién t6t Quy ché cong khai tai chinh, cong khai day di, rd rang cac
bo c4o thu chi hang thang. Viéc xay dung quy ché chi tiéu ndi bo duoc Uy ban
nhan dan xa két hop voi Cong doan co sd X thuc hién ngay tir dau nam 2022;
cong tac bién ché, tién luong cua can bo, cong chirc X dugc chi theo quy dinh;
dam bdo chi ti€u ding myc dich, trdnh lang phi va dam bao chi hoat dong cua ca
hé thdng chinh tri cua phuong.

Thudng xuyén cap nhat luong hang thang vao phan mém Quan 1y hd so
can bg, cong churc, nguoi hoat dong khong chuyén trach xa.

19. Thuec hién tiét kiém kinh phi hanh chinh, ting thu nhép tai don vi

Thuc hién co ché quan 1y tai chinh ngan sach theo quy dinh tai Nghi dinh
s6 130/2005/ND-CP, Nghi dinh 117/2013/ND-CP, Nghi dinh 16/2015/ND-CP va
Nghi dinh s6 141/2016/ND-CP cta Chinh phii: UBND x4 da x4y dung va quan ly
ngan sach théng qua quy ché chi tiéu ndi bo va quy ché quan 1y tai san cong.
Quy ché chi tiéu ndi bo cua don vi da dugc xdy dung theo tiéu chuan, dinh mic
va ché do chinh sach hién hanh cta nha nuée. Viée kiém soat chi tiéu theo quy
ché chi tiéu ndi bd va quy ché quan 1y tai san cong cua don vi da tao thém ngudn
kinh phi dé ting cudng co s& vat chat, ting thu nhap cho can bd, cong chic, ngudi
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lao dong Xa.

20. Viéc thuc hién cong khai ngian sach nha nudc

UBND x& thuc hién nghiém tac quy trinh céng khai du toan, quyét toan
ngan sach theo quy dinh tai Thong tu sé 343/2016/TT-BTC ngay 30/12/2016;
Thong tu s6 61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017 va Thong tu s6 90/2018/TT-BTC
ngay 28/9/2018 ctia BO Tai chinh. Tir ddu nim dén nay, UBND x4 d3 thyc hién
cong khai theo dung quy dinh. Cong tdc cong khai dam bao dling thoti gian quy
dinh va dugc cong bd trén trang thong tin dién tir cia UBND X4.

21. Thuc hién phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh, phin mém
mot cira dién tir va Dich vu cong truc tuyén mire do 3, mirc do 4

Hién tai, UBND xa dang st dung phan mém quan 1y van ban di, dén.
Phin mém d3 dugc UBND X4 tng dung c6 hiéu qua trong quan 1y, khai thac van
ban di, dén, dang ky vin ban di, dén. Cac van ban di, dén thudc ngay nao déu
dugc van thu thuc hién ding ky vao sd ding ky van ban va phdn mém quén 1y
van ban dé quan 1y, khai thac theo quy dinh.

Cac van ban di, dén sau khi dugc Lanh dao UBND x& phé duyét va c6 ¥
kién chi dao, Can bo Noi vu thuc hién viée chuyén dén can bo, cong churc
chuyén mon, ngudi lao dong x& tham muu thyc hién (mdi can bd, cong chirc
chuyén mon phai lap hd so cong viéc). Pong thoi, yéu cau vao cudi ctia nim can
bd, cong chitc chuyén mon x4 thyc hién cong tac giao ndop hd so vé cho can bd
phu trach van thu luu trir theo quy dinh.

Cong tac quan 1y, ing dung cac phan mém, str dung thu dién tir trong trao
d6i cong viéc duge can bd, cong chic phuong ap dung, qua thoi gian 02 nam
UBND thanh phé chi dao chinh thirc van hanh, sir dung phan mém quan 1y vin
ban diéu hanh iDesk, buéc dau mang lai hiéu qua tich cuc. Viéc phan cong can bd
phu trach cong nghé théng tin, quan 1y, st dung cac phan mém nhu: phan mém
giao viéc, phan mém quan 1y can bo, cong chirc, trang tin dién tir X4, hoi nghi
truyén hinh truc tuyén,. ..theo quy dinh. Hién c6 18 cén bg, cong chirc, nguoi hoat
dong khong chuyén trach x& duoc cap thu dién tir cua tinh tén@dongthap.gov.vn;

Ap dung thuc hién va mang lai hiéu qua viéc sir dung vin ban dién va chir
ky so0 trong hoat dong cua don vi dén nay:

+ S6 vin ban dén d3 nhén truc tiép trén phan mém: 1060

Trong do6: van ban chua xtr ly: 0, van ban da xi 1y 1060, van ban quéa han
0, ¢6 180 vin ban duoc ky chir ky sd.


mailto:tên@dongthap.gov.vn

Viéc trién khai va van hanh phﬁn mém Mot ctra dién tir va Céng dich
vu cong truc tuyén d6i chiéu két qua thong ké tinh hinh xir Iy hd so, thua tuc
hanh chinh khéi x4, phuong trén trang web Hé théng thong tin chinh quyén
dién tir tinh Pong Thap (http://egov.dongthap.gov.vn). Thudng xuyén cung
cd, hoan thién Trang thong tin dién tir cia phuong dé cap nhat nhimg thong

tin, tinh hinh thyc hién nhiém vu chinh tri cua dia phuwong, dong thoi cap
nhat, ding tai cac TTHC nham giup cho t6 chic va cong dan thuan tién trong
giao dich cong viéc.

Pé trién khai thyc hién DVC tryc tuyén mutrc d6 3,4 dat két qua, UBND x4
da déy manh viéc tuyén truyén, van dong 100% dd1 ngili can bg, cong churc,
nguoi hoat ddng khong chuyén trach ap, xa tich cuc tham gia, str dung DVC truc
tuyén. Pong thoi ting cudng tuyén truyén, hudéng dan DVC tryc tuyén mic do
3,4 d6i véi cac ca nhan, t6 chic dén don vi thuc hién giao dich.

22. Thuc hién Hé thong quan ly chit lwgng phu hop theo tiéu chuin
quoc gia TCVN ISO 9001:2015

UBND x4 d cir can b, cong chirc tham gia tap huan tai HT.UBND thanh
phé va chuén bi tap huén tai TP.Cao Lanh va hudng t61 thuce hién Ké hoach sb
69/KH-SKHCN ngay 13/01/2022 ciia So Khoa hoc va Cong nghé tinh Pong
Thap vé viéc kiém tra hoat dong ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan ly
chét luong theo TCVN 1SO 9001:2015 trong cac co quan HCNN nim 2022.

23. Lap ho so, tai liéu

Khic phuc nam 2021, tir nim 2022 UBND x4 ting cudng chi dao, ctr
tham du tap huin hudng dan, don ddc, kiém tra can bo, cong chirc, nguoi lao
dong tai don vi thuc hién 1ap ho so cong viéc dién tu, giao ndp ho so dién tir vao
lwu trir tai co quan; bao dam 100% c4 nhén giai quyét cong viéc trén Phin mém
Quan 1y vian ban va diéu hanh tai don vi thuc hién 1ap hd so cong viéc dién tir va
giao ndp tai liéu dién tir vao luu trir co quan trén phan mém.

24. Xir 1y (chinh Iy) tai liéu tdn dong, thwe hién s6 héa tai liéu lwu tri.

Vé&i myc tiéu quan 1y tap trung, thong nhét va khai thac c6 hiéu qua tai
liéu Iuu trir cia UBND xa trong cong tac QLNN tai dia phuong, cong tac luu trix
ctia UBND x4 d3 duoc ldnh dao UBND x& quan tdm bd tri Phong luu trit tai lidu
cua co quan, dau tur gia tai ligu cd dinh va ké dung tai ligu.

Cong chirc phu trach tham muu UBND x4 ban hanh Quy ché cong tac vin
thu va luu trir, Noi quy khai thac va st dung tai li¢u cia don vi. Tham muu ban
hanh bang thoi han bao quan hd so tai liéu hinh thanh trong hoat dong cua UBND
X4, tO chirc 1ap danh muc hd so nam. Cong tac chinh 1y tai liéu tdn dong theo tinh
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than Chi thi s6 35/CT-TTg, Uy ban nhan dan x4 da do xac dinh sb luong tai liéu
con gia tri st dung thué Tinh chinh 1y (fr nam 2005 — 2015).

Trén day 1a bao cdo tinh hinh va két qua thuc hién cong tic CCHC cua
don vi xa Tan Quy Tay./.

Noinhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thanh pho; .CHU TICH

- Phong Néi vy thanh phd;

- Pang iy — HDND X&;

- MTTQ va cac doan thé xag;
- CBCC va BND céc 4p;

- Luu: VT.

HO Viin Thong
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